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. ALCANCE

El presente documento contiene la Politica de Tratamiento de Datos Personales de sociedad
AMERQUIP S.A.S. (en adelante AMERQUIP o la “Sociedad”), actuando como sociedad comercial por
acciones simplificada, en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012; documento en el que, AMERQUIP
garantiza un manejo adecuado de los datos personales recolectados en sus bases de datos, con el fin
de permitir a los titulares el ejercicio del derecho de Habeas Data y de los demas derechos
relacionados con sus datos. La presente Politica se aplicara a todas las bases de datos y archivos que
contengan datos personales y que sean objeto de tratamiento por parte de AMERQUIP, considerada
como responsable y encargada del tratamiento de los datos personales.

Todos los empleados, accionistas, contratistas y proveedores que tengan relacion con AMERQUIP,
deben cumplir con esta Politica y con los procedimientos establecidos para la proteccion y el
tratamiento de los datos personales.

AMERQUIP, con el objetivo de dar cumplimiento a la legislacion vigente en materia de proteccion de
datos, en especial la Ley 1581 de 2012 y demas normas vigentes y complementarias que traten y
regulen esta materia, pone en conocimiento los aspectos relevantes relacionados con la recoleccién,
uso y transferencia de datos personales obtenidos por AMERQUIP, en virtud de la autorizacion
otorgada para adelantar dicho tratamiento, asi como también el manejo de los mismos. En esta Politica
de Tratamiento de Datos Personales (en adelante, la “POLITICA”) estan establecidos los lineamientos
empresariales y normativos, bajo los cuales la Sociedad realiza el tratamiento de sus datos, la finalidad,
sus derechos como titular y, los procedimientos para el ejercicio de aquellos derechos, entre otros.



Xl.  IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE Y/O ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

LA sociedad AMERQUIP S.A.S, identificada con el Numero de Identificacion Tributaria — NIT.
811.010.978-2, es una sociedad por acciones simplificada registrada en la Camara de Comercio
Aburra Sur y tiene ubicado su domicilio principal en la direccion carrera 48 Nro. 48 sur 75, oficina
104, Envigado, Antioquia, Colombia. La direccion de correo electrénico oficial corresponde a
amerquip@amerquip.com y los numeros de atencion telefonica son (+57) 3006093646 y (604)
2886565.

Xll.  DEFINICIONES
Para la interpretacion de LA POLITICA, es necesario tener en cuenta las siguientes definiciones:

o Autorizacién: consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar a cabo el
tratamiento de datos personales.

o Base de datos: conjunto organizado de datos personales que sea objeto de Tratamiento.

o Dato personal: cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas
naturales determinadas o determinables.

o Encargado del tratamiento: persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del Responsable del
Tratamiento.

¢ Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos.

o Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

e Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como
la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

o Dato sensible: Aquellos que afectan la intimidad del Titular, o cuyo uso indebido puede generar
su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacidn politica,
las convicciones religiosas o filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de
derecho humanos o que promueva intereses de cualquier partido politico o que garanticen los
derechos y garantias de partidos politicos de oposicién asi como los datos relativos a la salud, a
la vida sexual y los datos biométricos.

e Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable o encargado del
tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la informacion o los datos personales
a un receptor, que a su vez es responsable del tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.

e Principio de legalidad en materia de tratamiento de datos: El tratamiento de datos personales es
una actividad reglada que debe sujetarse a lo establecido en la ley y en las demas disposiciones
que la desarrollen.

o Principio de finalidad: El tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima de acuerdo con la
Constitucion y la Ley, la cual debe ser informada al Titular.



o Principio de libertad: El tratamiento solo puede ejercerse con el consentimiento previo, expreso
e informado del Titular. Los datos personales no podran ser obtenidos o divulgados sin previa
autorizacién, o en consecuencia de mandato legal o judicial que revele el consentimiento.

o Principio de veracidad o calidad: La informacién sujeta a Tratamiento debe ser veraz, completa,
exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el Tratamiento de datos parciales,
incompletos, fraccionados o que induzcan en error.

o Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del Titular a obtener
del Responsable del Tratamiento o del Encargado del tratamiento, en cualquier momento y sin
restricciones, informacion acerca de la existencia de datos que le conciernan.

e Principio de acceso y circulacion restringida: El tratamiento se sujeta a los limites que se derivan
de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la presente ley y la Constitucion.
En este sentido, el Tratamiento solo podra hacerse por personas autorizadas por el Titular y/o por
las personas previstas en la Ley 1581 de 2012. Los datos personales, salvo la informacién publica,
no podran estar disponibles en internet u otros medios de divulgacion o comunicacién masiva,
salvo que el acceso sea técnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido solo a
los Titulares o tercero autorizados conforme a la Ley 1581 de 2012.

e Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento por el Responsable del Tratamiento
o Encargado del Tratamiento a que se refiere la presente ley, se deberd manejar con las medidas
técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros
evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento.

o Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos
personales que no tengan la naturaleza de publicos estan obligadas a garantizar la reserva de la
informacion, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende
el Tratamiento, pudiendo solo realizar suministro o comunicacién de datos personales cuando ello
corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas en la Ley 1581 de 2012 y en los términos
de esta.

XIll.  USO Y FINALIDAD DEL TRATAMIENTO

La sociedad AMERQUIP S.A.S utilizara la informacion suministrada Unica y exclusivamente para los
fines indicados, por lo tanto, salvaguardara las bases de datos que contenga la informacion
recolectada, y no permitira el acceso a personal no autorizado, salvo las excepciones constitucionales
y legales vigentes y aplicables sobre la materia.

En ese sentido, AMERQUIP tomara todas las precauciones y medidas necesarias para garantizar la
reserva de la informacion, de conformidad con el principio de confidencialidad del que trata la Ley
1581 de 2012 y demas informacion vigente sobre la materia. De igual manera al titular asiste los
derechos que le otorga la normatividad aplicable y vigente respecto a la proteccion de datos y el
derecho a la informacion.

El tratamiento que realizara AMERQUIP sera el de recolectar, almacenar, procesar, usar y transferir
(segun corresponda) los datos personales, atendiendo de forma estricta a los deberes de seguridad
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y confidencialidad ordenados por la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, con finalidad general
de desarrollar del objeto social de Amerquip, entre estas, las siguientes finalidades:

la realizacion seguimiento al cumplimiento de los reglamentos internos, la normatividad comercial y
velar por la seguridad de los empleados, contratistas, proveedores y visitantes a nuestras
instalaciones, entre otras

A. Registro de la informacién que se obtenga de datos personales, con la finalidad de analizar, evaluar
y generar datos estadisticos.

B. El cumplimiento de las obligaciones contractuales y legales.

C. La circulacion de los datos con terceros para la gestion de la facturacion de cobros y la
convocatoria y realizacion de negocios dentro del giro ordinario de la actividad comercial de la
Sociedad.

D. Reuniones presenciales y/o virtuales.

E. Ladivulgacion de informacion relacionada con los proyectos y productos de la Sociedad dentro de
la industria.

F. Enviar la informacion legalmente obtenida entidades gubernamentales o judiciales por solicitud
expresa de las mismas o por mandato de la ley.

G. Velar por la seguridad de los empleados, contratistas, proveedores y visitantes a las instalaciones
de la Sociedad.

H. Soportar procesos de auditoria externa e interna.

Asi mismo, la Sociedad suministrara los datos personales a terceros que le provean servicios o con
quien tenga algun tipo de relacion de cooperacion, con el fin de facilitar la implementacion de
programas en cumplimiento de mandatos legales, manejar y administrar bases de datos, dar
respuestas a peticiones quejas y recursos y dar respuestas a organismos de control.

Cuando AMERQUIP reciba informacién que le haya sido transferida por otras personas naturales o
juridicas, debido a su solicitud le dara el mismo tratamiento de confidencialidad y seguridad que le
proporciona a la informacién producida por ella misma.

XIV.  DERECHOS DEL TITULAR

De conformidad con el Articulo 8 de la Ley 1581 de 2012, los derechos que como Titular le asisten
en relacion con los datos personales son:

a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los Responsables del Tratamiento o
Encargados del Tratamiento. Este derecho se podra ejercer, entre otros, frente a datos parciales,
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error o aquellos cuyo tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado.



b. Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al Responsable del Tratamiento salvo cuando
expresamente se exceptlie como requisito para el tratamiento, de conformidad con lo previsto en
el articulo 10 de la Ley 1581 de 2012.

c. Ser informado por el Responsable del Tratamiento o el Encargado del Tratamiento, previa
solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos personales.

d. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto
en la Ley 1581 de 2012 y las demas normas que la modifiquen, adicionen o complementen.

e. Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el tratamiento no se respeten
los principios, derechos y garantias constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresion
procedera cuando la Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el
Tratamiento el Responsable o Encargado han incurrido en conductas contrarias a la Ley 1581 de
2012 y a la Constitucion.

f.  Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento.

g. Los demas contenidos en la Ley 1581 de 2012.

XV.  PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS COMO TITULAR

Los Titulares de los Datos Personales que estén siendo recolectados, almacenados, procesados,
usados y transferidos por la Sociedad, podran ejercer en cualquier momento sus derechos a conocer,
actualizar y rectificar la informacion.

Para el efecto, se seguira el siguiente procedimiento, de conformidad con la Ley de Proteccién de
Datos Personales:

XVI.  MEDIOS HABILITADOS PARA LA PRESENTACION DE PETICIONES, CONSULTAS,
QUEJAS Y RECLAMOS

AMERQUIP ha dispuesto los siguientes medios para la recepcion y atencién de peticiones, consultas,
quejas y reclamos que permiten conservar prueba de las mismas:

e Comunicacion escrita dirigida a la Sociedad AMERQUIP S.A.S, ubicada en carrera 48 Nro. 48 sur
75, oficina 104, Envigado, Antioquia, Colombia.
e Solicitud via correo electrénico: amerquip@amerquip.com.
e Numero telefonico: (+57) 3006093646 y (604) 2886565.
XVIl.  CONSULTA DEL TITULAR
El Titular o su apoderado, podran solicitar a AMERQUIP:

e Informacién sobre los Datos Personales del Titular que son objeto de Tratamiento.
e Informacion respecto del uso que se le ha dado por la Sociedad a sus datos personales.



La solicitud de consulta dirigida a AMERQUIP debera contener como minimo la siguiente informacion:

Nombres y apellidos del titular y/o su apoderado.

Copia del documento de identidad del titular.

Direccion fisica, electronica y teléfono de contacto del titular.

Firma, tipo y numero de identificacion o procedimiento de validacion correspondiente.

boobdb-=

La consulta serd atendida en un término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la
fecha de recibo de esta. Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se
informara al interesado, expresando los motivos de la demora e indicando la fecha en que se atendera
su consulta, la cual, en ningun caso podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento
del primer término.

XVIll.  RECLAMOS Y SOLICITUDES RELACIONADAS CON DATOS PERSONALES

El Titular o su apoderado, podran solicitar a Amerquip, a través de un escrito presentado mediante
los canales ya indicados:

e La correccion o actualizacion de la informacion.

e Que se subsane o corrija el presunto incumplimiento a cualquiera de los deberes contenidos en
la Ley de Proteccion de Datos Personales.

e La eliminacion definitiva de Datos Personales.

El Titular o apoderado que consideren que la informacién contenida en una base de datos debe ser
objeto de correccion, actualizacion o supresion, o cuando adviertan el presunto incumplimiento de
cualquiera de los deberes contenidos la ley 1581 de 2012, podran presentar un reclamo ante
AMERQUIP el cual sera tramitado bajo las siguientes reglas:

1. El reclamo se formulara mediante solicitud dirigida a la Sociedad, con la identificacion del Titular,
la descripcion de los hechos que dan lugar al reclamo, la direccion fisica, electronica, teléfono de
contacto y, acompafiando de los documentos que se quieran hacer valer. Si el reclamo resulta
incompleto, se requerira al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion del
reclamo para que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del
requerimiento, sin que el solicitante presente la informacion requerida, se entendera que ha
desistido del reclamo.

En caso de que AMERQUIP reciba un reclamo dirigido a otra organizacion, dara traslado a quien
corresponda en un término méaximo de dos (2) dias habiles e informard de la situacion al

reclamante.

2. Recibida la reclamacion de forma completa, y en un término méaximo de dos (2) dias habiles
contados desde su recepcion, la Sociedad incluira en la base de datos donde se encuentren los
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datos personales del titular una leyenda que diga “reclamo en tramite” y el motivo de este. Dicha
leyenda deberad mantenerse hasta que el reclamo sea resuelto.

El término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a partir del
dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho
término, se informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se atendera su
reclamo, la cual en ningin caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento
del primer término.

XIX.  VIGENCIA DE LA POLITICA
La Politica de Tratamiento de Informacién Personal de AMERQUIP estara vigente a partir del dia

( ) de del afio 2024. La Sociedad se reserva el derecho a modificarlas, en los términos y
con las limitaciones previstas en la ley.




